NHSZ Tisza Nonprofit Kft.

Ugyintézés menete

A kéréseket, bejelentéseket, reklamaciokat csak irasos formaban, levélben, faxon vagy e-mail-ben tudjuk elfogadni.

Barmi egyéb informacioval elérhetéségeinken allunk szives rendelkezésiikre.

Nyomtatvanyaink internetes elérhetésége: http://www.nhsztisza.hu/new/ugyfelszolgalat/letoltheto-dokumentumok/

Figyelemfelhivo tajékoztatas!!!

Tisztelt Ugyfeleink!

Felhivjuk szives figyelmiiket, hogy amennyiben a hulladékgazdalkodasi kdozszolgaltatassal kapcsolatos ligyintézés soran mas
ingatlanhasznal6 nevében kivannak eljarni, ugy ahhoz két tantval igazolt meghatalmazas sziikséges.

Kérijiik, hogy az ligyintézés megkezdése el6tt a meghatalmazasrol gondoskodni sziveskedjenek.

Ugyintézéshez sziikséges dokumentumok, adatok, a kitelezé nyomtatvanyok kitoltéséhez:

Lakossagi tuigyfelek:

személyazonosité adatok:
o hév
o sziiletési hely, 1d6
o anyjaneve
Ingatlan (szolgaltatasi hely) adatai:
o ingatlan cime
levelezési cim
tulajdonos valtas esetén: adasvételi szerz6dés, tulajdoni lap
tobb tulajdonos esetén: a szamlafizet6é személyazonositd adatai, levelezési cime
csoportos beszedesi megbizas eseten: bankszamlaszam, banki megbizas
szlinetelés bejelentése esetén: figyelemmel az ingatlan elhelyezkedese szerinti telepiilés hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatasrol
sz60l6 onkormanyzati rendeletére, negyedévente kotelezo igazolni az ingatlan hasznalaton Kiviliségét. Ez viz, aram nullas (az
onkormanyzati rendeletben meghatarozott) fogyasztast igazold, elszamol6 szamlak bemutatasaval lehetséges.
Elhaldlozas esetén: Hagyatéki végzés, Halotti anyakonyvi Kivonat
Ingatlan hasznalaton kivilisége, épiilet hianyaban: Bontési engedély, egyéb esetben hatdsagi igazolas tlizvészrol, egyéb rendkiviili
esemény hat6sagi igazolasa, amely az ingatlan lakhatdsagat lehetetlenné tette.

Kozuleti tgyfelek:

Cégek esetében, szerzédések Kkizarolag cégszerii alairassal érvényesek! A cégszerii alairasnak az a feltétele, hogy az olyan
legyen, ami megfelel az alairasi cimpéldanyon, vagy alairas mintdn megfogalmazottaknak.

név,székhely,levezési cim, cégjegyzékszam,addszam, aldirasi cimpéldany masolata, bélyegz6 (amennyiben mar rendelkezik vele)
nyilvantartasi szam

torzskonyvi azonositd

bankszamlaszam

szolgaltatasi hely megnevezeése, cime

Tulajdonos valtozast igazol6 okirat masolata, egyéni vallalkozo esetén: Halotti anyakdnyvi kivonat, igazolas a vallalkozas tovabb
vitelérol

Kozponti Uqgyfélszolgalati irodank cime és nyitva tartasa

Tiszaflired, Haszoles ut 149.
Hétfé: szlinetel az tgyfélfogadas
Kedd: 08:00-12:00
Szerda: 07:00-19:00
Csutortok: szunetel az tigyfélfogadas
Péntek: 08:00-13:00
Szombat: zarva
Vasarnap: zarva

Telefonszam: 06/59/510-011 E-mail: info.tisza@nhsz.hu
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